Montag, 19. Januar 2015, 17.00 Uhr, Villa Boveri, Baden

Abendveranstaltung von focus on future

«No Salesperson needed anymore»

Medienpartner:  LMMAGLSE




Kundengewinnungsmassnahmen,
Telesales, Lead Generation, Digital
Marketing, Native Advertising, Bran-
ded Content—die Liste moglicher Be-
griffe und Aktivitaten ist lang, wenn
es darum geht, Kundenprojekte zu
akquirieren, Umsatz zu generieren,
Marktanteile zu gewinnen. Doch rei-
chen herkdmmliche Strategien aus,
um den Umsatz zu steigern? Sind Te-
lesales, Kalt-Akquise und klassische
Verkaufsaktivititen (noch) probate
Mittel, um beim Zielpublikum — bei
Kunden — die gewiinschte Wirkung
zu erzielen, um kurz-, mittel- und
langfristig erfolgreich zu sein? Wir-
ken unerwiinschte Calls beim Ziel-
publikum nicht gar kontraproduktiv?

Laut einer britischen Studie war-
ten Einkdufer, Vendor Manager
und Entscheidungstrdger immer
langer zu, bis sie die Verkaufsab-
teilung der Anbieter kontaktieren
oder von einem Sales kontaktiert
werden wollen. In der Regel haben
sie mehr als die Halfte ihres Wegs
zur Kaufentscheidung zuriickgelegt,
bevor sie zum ersten Mal mit ei-
nem Verkdufer sprechen (wollen).
Was also kdnnen IT-Anbieter tun,
um im entscheidenden Moment
auf dem Radar der Kunden zu sein?

focus
future

Mit welchen Mitteln und Strategien
lassen sich die Chancen erhohen,
gehort, verstanden und als Liefe-
rant bericksichtigt zu werden? Die
«focus on future»-Abendveran-
staltung vom 19. Januar 2015 geht
diesen Fragen nach. Sie richtet sich
an CEOs, Marketing- und Verkaufs-
verantwortliche von Produkte- und
Lésungsanbietern im IT-Umfeld und
hat zum Ziel, Orientierungspunk-
te zu setzen und der integrierten
Marketing-Kommunikation die ver-
meintliche Komplexitdt zu nehmen.

Das dirfen Sie erwarten:

— Anregungen und Erfahrungen,
wie sich Kunden auf ihrem Weg
zur Kaufentscheidung erfolgreich
begleiten lassen

— Impulse fiir eine nachhaltig
wirksame Kundenansprache

— Integrierte Marketing-Kommuni-
kation — «no magic»

— Die Rolle und Bedeutung von
(Fach-)Medien im Entscheidungs-
prozess

— Networking und Erfahrungsaus-
tausch mit Unternehmerkollegen
sowie mit Fach- und Flihrungs-
kraften aus dem IT-Business

— Interessante Begegnungen und
angeregte Diskussionen




Programm

Zeiten

17.00

17.30

Programm

Eintreffen der Gaste und Registrierung
Begrussung

Die Kaufentscheidung begleiten

Unternehmen missen daflr sorgen, in das «Consi-
deration Set» der Kunden zu gelangen. Das Web mit
seinen Plattformen wie Blogs und Social-Media-Netz-
werken bietet dazu zahlreiche Moglichkeiten, fordert
jedoch eine sorgfaltige Auswahl der Kandle sowie eine
klare Zieldefinition.

Gehort und verstanden werden

Neue Plattformen, Technologien und Werbeformen,
ein sich dnderndes Kundenverhalten ... Marketer und
Sales-Professionals sind in ihrem Tun mit einer wach-
senden Komplexitat konfrontiert. Aber eigentlich ist
alles gar nicht so kompliziert ...

Podiumsdiskussion

Unter der Leitung von Urs Prantl diskutieren die
Podiumsteilnehmer Gber personliche Erfahrungen und
Hirden, Giber Werte und Strategien, um Wirkung zu
erzielen und am Markt langfristig erfolgreich zu sein.

Fragen und Antworten aus dem Publikum

Apéro riche

Personen

Julius Thomann

Thomas Mauch

Damian Suter

Marc Landis
Referenten

Diskussionsleiter
Urs Prantl




Referenten und Podiumsteilnehmer

Thomas Mauch

Mitglied der Geschéftsleitung der Blogwerk AG (www.blogwerk.com)
sowie Dozent und Berater fiir Online-Marketing

Marc Landis

Journalist, Chefredaktor von IT-Markt und Netzwoche
(www.it-markt.ch; www.netzwoche.ch)

Damian Suter

Inhaber der auf IT spezialisierten Marketingkommunikations-Agentur
Captiva GmbH (www.captiva.ch)

Urs Prantl

Spezialist fir nachhaltige Zukunftsgestaltung im IT- und Software-
Geschaft; Geschaftsfiihrer der KMU Mentor GmbH (www.kmu-mentor.ch)

Julius Thomann

Spezialist und Business Excellence Coach fiir Prozess- und
Qualitdtsmanagement; Inhaber der Thomann Consulting GmbH und TQMi
(www.thomann.ch, www.tgmi.ch)




Allgemeine Informationen

Datum

Ort

Dauer
Sprache

Kosten

Anmeldung

Veranstalter

Kontakt

Montag, 19. Januar 2015

Villa Boveri, Gartensaal
Landliweg 5, 5400 Baden

17.00 bis ca. 21.00 Uhr
Deutsch

Teilnahmegebihr flr Veranstaltung
inkl. Apéro: CHF 80.— exkl. MWSt

Eine Anmeldung ist erforderlich.

Bitte melden Sie sich via Online-Formular

bis spatestens Montag, 12. Januar 2015 an.
www.focus-on-future.ch/events/nextevents/apply

focus on future

info@focus-on-future.ch




Wegbeschreibung

Mit dem PW

Ab der Ausfahrt Al Richtung Baden Zentrum fahren.
Empfehlung: Nutzen Sie aus verkehrstechnischen Griinden
die Ausfahrt 55 (Neuenhof/Wettingen).

Mit dem OV

Die Villa Boveri ist in ca. 10 Minuten ab Bahnhof Baden zu Fuss
erreichbar.




